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Sommaire

Ce dossier présente les enjeux actuels de I'accessibilité
financiere a I'enseignement supérieur et propose des pistes
d’action pour favoriser la réussite étudiante dans un contexte
d’inflation et d'augmentation générale du colt de la vie.

Le dossier explique quatre conditions socioéconomiques
favorisant la réussite étudiante:

une sécurité alimentaire;
un logement abordable;

un programme d’aide financiére aux études
actualisé et structurant et

une rémunération étudiante en lien avec les études.

Dans une vision prospective, le dossier présente également

des éléments incontournables d’'un programme de littératie
financiére destiné a la population étudiante afin de lui permettre
de mieux comprendre les formes de I'endettement étudiant.
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Contexte



Des études Contexte
accessibles
pour tous

et toutes

Au Québec, le modele d'accessibilité aux études a été mis en place

dans les années 1960, avec la création des premiers cégeps, du réseau

de I'Université du Québec et de I'adoption de la loi québécoise sur l'aide financiere
aux études (AFE). Fondé sur la redistribution, le programme d’AFE continue d'avoir
des effets positifs sur I'accessibilité a I'enseignement supérieur de plusieurs
groupes de la population étudiante (de premiére génération, de milieu défavorisé,
par exemple) en réduisant les barriéres financiéres et les inégalités des chances
(Bouchard St-Amant, 2020; Colas et al,, 2021).

L'accessibilité financiere aux études est également favorisée par un gel des droits
de scolarité a différents moments depuis les années 1960, fruit des luttes d’'un
mouvement étudiant structuré et présent dans l'espace public (Beaupré-Lavallée
et Bégin-Caouette, 2019). Depuis le «printemps érable » de 2012, le consensus
sur l'indexation des droits de scolarité a l'inflation est partagé par I'ensemble

des acteurs et actrices de 'enseignement supérieur.

Or, cette inflation est en forte croissance ces dernieres
années: I'Indice des prix a la consommation a augmenté
de pres de 11% en 2022, un sommet en 40 ans depuis

la récession de 1982 (Statistique Canada, 2023).
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Au sein méme de la population étudiante, les répercussions de l'inflation

sont inégales et atteignent davantage certaines personnes étudiantes,

dont celles qui sont dans une ou des situations suivantes (Bottorff et al., 2020;
Savoie-Roskos et al.,, 2023):

* Provenir de milieu socioéconomique défavorisé;
« Etre en situation de handicap;

« Etre de la premiére génération a fréquenter un établissement
d’enseignement supérieur;

* Provenir d’'un autre pays;

* Vivre sur le campus;

+ Faire partie de la diversité sexuelle et de genre;
« S'identifier a une minorité ethnoculturelle;

* Avoir des personnes a charge.

Autrement dit, le risque d’insécurité financiere est
plus élevé chez les personnes étudiantes qui sont déja
vulnérables aux inégalités sociales et économiques (ibid.).

L'accessibilité financiere aux études est donc compromise par l'insécurité
alimentaire ou encore le manque de logements abordables (UTILE, 2022b).

Les conséquences de cette augmentation du colt de la vie ne sont pas encore
toutes connues, mais I'endettement croissant par crédit a la consommation
(Fiset et Pugliese, 2021) risque de croitre chez la population étudiante.

Par ailleurs, le programme québécois d'aide financiere aux études repose sur
de solides fondations sur lesquelles il est possible de s’appuyer en ces temps
d'incertitude économique, afin de ne laisser aucune personne étudiante derriere.

En tant qu'espaces de formation au jugement critique, les établissements
d’enseignement supérieur pourraient-ils devenir le lieu privilégié d'une éducation
financiere adaptée aux réalités étudiantes actuelles?

Des études accessibles pour tous et toutes
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Se nourrir,
une condition

pour réussir

La flambée actuelle du colt de la vie est particulierement visible dans le panier
d'épicerie. L'insécurité alimentaire est plus élevée chez la population étudiante

que dans le reste de la population active et touchait déja, avant la pandémie
de COVID-19 et le contexte inflationniste, pres de 30 et 40 % d'étudiants et
d'étudiantes (Laban et al,, 2020).

Or, la population étudiante est rarement identifié¢e comme étant vulnérable
a I'insécurité alimentaire et ne fait pas I'objet d'une attention particuliere dans
les politiques provinciales et fédérales de sécurité alimentaire (Bottorff et al., 2020).

Pourtant, I'insécurité alimentaire peut entrainer

des répercussions majeures sur la réussite, notamment
sur le plan de la détresse psychologique (Hattangadi

et al, 2021; Maynard et al., 2018).

Les effets de 'insécurité alimentaire sur la réussite

Les personnes étudiantes qui déclarent souffrir d'insécurité alimentaire auraient
pres de trois fois plus de risques de souffrir de dépression et pres de deux fois plus
de risques d'avoir un trouble anxieux, par rapport a celles bénéficiant d'une sécurité
alimentaire (Bruening et al., 2016). Les étudiants et les étudiantes en situation
d’insécurité alimentaire seraient également trois fois plus susceptibles davoir
reporté leurs études en raison de difficultés financiéres (Gallegos et al., 2014).

Se nourrir, une condition pour réussir

ORES  Accessibilité financiére aux études » Enjeux



Figure 1.
L'insécurité alimentaire:
pas une recette gagnante pour la réussite!
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Insécurité Stress et détresse Impacts

alimentaire psychologique sur la réussite
Risque plus élevé Vulnérabilité accrue Augmente
chez certaines personnes aux symptoémes dépressifs le risque d'abandonner
étudiantes et anxieux ses études

Note. Inspiré de Bruening et al. (2016), Gallegos et al. (2014), Hattangadi et al. (2021), Herlick
et Martins (2023), Moissac et al. (2020), Savoie-Roskos et al. (2023), Solomou et al. (2023)
et Wolfson et al. (2022).

Si le lien entre stress et réussite est reconnu (Moissac et al,, 2020), celui entre
stress, difficultés financieres et insécurité alimentaire I'est moins. Pourtant,
environ 20 % de la population étudiante ressentirait «beaucoup de stress»

en lien avec leurs difficultés financiéres (Herlick et Martins, 2023).
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De maniere générale, une alimentation de bonne qualité est associée

a une meilleure santé mentale en ce qui concerne la dépression, I'anxiété,
le stress et le bien-étre mental en général (Solomou et al, 2023). A l'inverse,
I'anxiété et le stress vécus par des personnes étudiantes sont associés

a une alimentation de moins bonne qualité.

L'insécurité alimentaire peut causer:

* Une réduction de la capacité de concentration en raison de la faim
et du stress chronique (Hanbazaza et al.,, 2021);

+ Une mauvaise santé mentale et physique (Frank, 2018; INSPQ, 2018)
et de la détresse psychologique (Hattangadi et al., 2021);

+ Une réduction du temps consacré aux études et a la vie sociale (Frank, 2018);
+ Des notes plus basses (Maroto et al, 2015);

+ Une hausse des échecs et des abandons de cours (Gallegos et al., 2014).

Les personnes étudiantes qui souffrent d’insécurité
alimentaire auraient presque deux fois moins de chances
d’obtenir un dipldme de baccalauréat et encore moins
d’obtenir un dipléme de maitrise (jusqu’a 61%)

(Wolfson et al,, 2022).

L'obtention du dipldme universitaire est particulierement plus difficile pour celles
dont les parents et les grands-parents n'avaient pas fait d'études universitaires.
L'insécurité alimentaire est donc un obstacle de taille a I'obtention d'un diplome
d’enseignement supérieur, en particulier pour les personnes étudiantes

de premiere génération (ibid.).

Se nourrir, une condition pour réussir
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Des initiatives pour favoriser la sécurité alimentaire
étudiante dans les colléges et les universités

» Les épiceries solidaires
étudiantes offrant des produits
frais et variés (Fédération
des associations générales
étudiantes, s.d.).

* Les ateliers de cuisine sur
le campus pour développer
des compétences culinaires
de base (Couturier, 2019).

* Des ateliers pour la population
étudiante internationale sur
le budget, la cuisine et I'épicerie
(Hanbazaza et al., 2021).

* Les frigos-partage pour
distribuer des surplus aux
membres de la communauté
étudiante (Cégep de Rimouski,
2023; Cégep Limoilou, 2023).

* Les armoires d'urgence
comprenant des denrées
de consommation rapide en cas
d'imprévus (El Zein et al., 2018).

* Les pratiques d'agriculture
urbaine et de jardins
communautaires
sur les campus pour gagner
en autonomie alimentaire
(Savoie-Roskos et al., 2023;
Zhou et al., 2023).

Les laboratoires collaboratifs
créés avec les municipalités
(le Guelph Lab, par exemple)
afin de répondre a des besoins
ciblés dans des contextes
particuliers (Thorkelson, 2023).

Les programmes misant sur

les cafés étudiants, les
cafétérias ou les épiceries du
campus

(le Food Hub UBC, par exemple)
pour valoriser a la fois une
nourriture de qualité et
accessible, et développer le
sentiment d’appartenance
(ibid.).

Des circuits courts
d’approvisionnement

pour conserver la fraicheur
des produits et créer des liens
avec la communauté
environnante.

L'implication du personnel

des établissements afin
d’assurer la pérennité des
initiatives malgré le départ de
certaines personnes étudiantes
engagées qui diplédment
(Thorkelson, 2023).
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La récente enquéte StudentVu (Herlick et Martins, 2023) menée aupres
de 481 étudiantes et étudiants aux profils diversifiés met également en lumiere
I'insécurité alimentaire chez la population étudiante canadienne.

Figure 2.

Taux de personnes étudiantes au postsecondaire ayant vécu
une situation d'insécurité alimentaire dans les six derniers
mois selon I'enquéte pancanadienne StudentVu

Situations d’insécurité alimentaire
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Ne pas pouvoir s'offrir des repas équilibrés ou sains

Note. D'aprés Herlick et Martins (2023).
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Pistes d'action

pour favoriser

la sécurité alimentaire
de la population
étudiante

Pour les services a la vie étudiante

O Sensibiliser I'ensemble O Accorder une attention particuliere
de la communauté collégiale aux personnes étudiantes ayant un
ou universitaire — population risque accru d'insécurité alimentaire,
étudiante, corps enseignant / notamment celles provenant de
professoral, personnel administratif I'étranger, d'un milieu socioéconomique
et professionnel, gestionnaires, etc. — défavorisé, en situation de handicap,
a l'insécurité et a la détresse de premiere génération a fréquenter
financieres, ainsi qu’aux fagons un établissement d’enseignement
dont elles se manifestent chez supérieur, s'identifiant & une minorité
différents groupes étudiants ethnoculturelle ou ayant des personnes
(Savoie-Roskos et al., 2023). a charge (Bottorff et al,, 2020;

Savoie-Roskos et al,, 2023).
O Tenir compte, lors d'interventions

individuelles ou de groupe, O Informer I'ensemble de la communauté
de la sécurité financiéere de la personne étudiante des ressources déja
étudiante, notamment de la détresse existantes sur les campus, y compris
psychologique et du stress chronique les services de santé mentale et

qui peuvent y étre associés physique (Savoie-Roskos et al., 2023).

(Maynard et al., 2018).
O S’associer a la santé publique

O Continuer d'offrir des banques et a des départements/facultés
alimentaires, tout en reconnaissant sur le campus (nutrition, agriculture,
son potentiel limité de réduction etc.) pour impliquer différentes
des difficultés financieres en amont parties prenantes dans des initiatives
(Hanbazaza et al.,, 2021; Thorkelson, de sécurité alimentaire (Savoie-
2023). Roskos et al,, 2023).

Se nourrir, une condition pour réussir
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Pistes d'action -

, P
pour favoriser é/
la sécurité alimentaire \
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Pour les directions et les gestionnaires d'établissements

de la population
étudiante

O Reconnaitre le réle des établissements O Privilégier une perspective

d’enseignement supérieur interdisciplinaire pour créer

dans la réduction des iniquités une culture de santé globale
socioéconomiques entre étudiante sur les campus, incluant

les personnes étudiantes — la sécurité alimentaire (santé publique,
iniquités qui ont un rdle clair nutrition, sciences de la consommation,
sur la sécurité alimentaire — psychologie, travail social, etc.)

afin d'assurer la réussite (Savoie-Roskos et al., 2023).

de toutes et de tous (Brunet,
2022; Laban et al, 2020).

O Réaliser un plan stratégique
comprenant des politiques
institutionnelles, des programmes
et des mesures pour réduire l'insécurité
alimentaire de la population étudiante
(Savoie-Roskos et al., 2023).

Pour le ministére de I Enseignement supérieur

O Augmenter de maniere significative O S’'appuyer sur le concept de «revenu
les dépenses admises liées viable » pour évaluer le revenu
a lI'alimentation dans 'aide financiére nécessaire pour atteindre un niveau
aux études. de vie digne, au-dela de la seule

couverture des stricts besoins
de base (Couturier et al., 2023).

Se nourrir, une condition pour réussir

ORES  Accessibilité financiére aux études » Enjeux



Se loger,
une condition

pour réussir

Le logement constitue la plus grosse dépense dans le budget de la population
étudiante (UTILE, 2022a). Au Québec, la majorité des étudiants et étudiantes
locataires (64 %) consacre plus de 30 % de leurs revenus mensuels — incluant les
préts et bourses ainsi que l'aide parentale — aux dépenses liées a I'habitation (ibid.).

Figure 3.
Taux de personnes étudiantes dépassant
le taux d’effort recommandé pour I'habitation

N

“| omeg o [
Pres de 2 personnes
étudiantes sur 3

consacrent + de 30 %
de leurs revenus
a I'habitation

Note. D'aprés UTILE (2022a).
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Taux d’effort

Rapport entre le revenu mensuel (incluant le salaire, I'aide parentale et
les préts et bourses) et les dépenses liées au logement (UTILE, 2022a).

Un taux d’effort égal ou supérieur a 30 % est révélateur d'une précarité
résidentielle importante (ibid.).

Figure 4.
Calcul du taux d’effort

Dépenses liées au logement 4 h
Taux

d'effort | = X 100

Revenu mensuel N ,

Note. D’aprés UTILE (2022a).

Les effets du stress financier sur la réussite

Une situation financiere précaire serait I'une des sources de stress les plus
importantes pour la population étudiante (Newcomb-Anjo et al., 2017; Villatte et al,,
2017). En effet, il s’agit d'un des facteurs de risque les plus importants pour prédire
l'augmentation des symptomes dépressifs chez la population étudiante, de méme
que son bien-é&tre psychologique (Richardson et al., 2017; Stallman, 2010; UEQ, 2019).

Se loger, une condition pour réussir
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Figure 5.
De lI'accessibilité au logement abordable

al'accessibilité aux études supérieures

l/( Hausse

K Stress e
! Q H //
; financier g des symptomes
dépressifs

7 Menace \ /
' al'accessibilité '
\ aux études

.. supérieures

Crise _— .
du logement T i )
abordable . Frein

a la poursuite

des études

Note. Inspiré de CUSC/CCREU (2021), Richardson et al. (2017), Stallman (2010), UEQ (2020; 2019)
et UTILE (2023; 2022b; 2019).

En plus de ses effets sur la santé mentale, le stress financier peut avoir
une incidence sur le cheminement universitaire, notamment le fait de poursuivre
ou non des études aux cycles supérieurs (CUSC/CCREU, 2021). Prés de la moitié

des étudiants et étudiantes affirment que les enjeux financiers ont un impact
négatif sur leurs études futures et prés du quart dit que la précarité financiere

les décourage de poursuivre tout autre projet d'études (ibid.).
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La crise du logement abordable

Le stress financier découle en partie de la crise du logement qui sévit

dans plusieurs villes québécoises et canadiennes et qui touche de plein fouet

la population étudiante (UTILE, 2023). Plusieurs habitent une résidence sur

le campus, mais 60 % vit dans des logements privés a I'extérieur de celui-ci

(UEQ, 2020). Le manque de logements abordables a proximité des établissements
d’enseignement supérieur fait en sorte que la population étudiante loue

des appartements dont les prix de location sont au-dela de leur capacité

a payer (UTILE, 2022b).

Le prix des logements privés avec un fort «taux de rotation» de locataires —
c'est-a-dire ol les déménagements y sont fréquents (chez la population étudiante,
par exemple) — a augmenté en moyenne de 18 % entre 2021 et 2022 (SCHL, 2023).
Or, pres des deux tiers des personnes étudiantes qui sont locataires ont un revenu
inférieur 2 20000 $ par année (ibid.).

Cette crise du logement abordable — qui concerne autant
les grandes villes que les régions — exacerbe la précarité
financiére étudiante (UEQ, 2020), augmente I'endettement
étudiant et menace l'accessibilité aux études supérieures
(UTILE, 2022b).

Une recherche interne de McMaster University en Ontario révele que les personnes
étudiantes de premiére année habitant en résidence auraient davantage de chances
de poursuivre leurs études et d'obtenir leur diplome que celles vivant en dehors du
campus (McMaster University, s. d.). Les étudiantes et les étudiants internationaux
habitant en résidence auraient davantage de chances (6,5 %) d’obtenir leur diplome
que leurs homologues vivant hors campus (ibid.).

Se loger, une condition pour réussir
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Des initiatives pour favoriser un logement
étudiant abordable

+ L'Unité de travail pour * Lamise en place et

I'implantation de logement
étudiant (UTILE) met sur pied
des projets de logement

étudiant a but non lucratif

(dont des coopératives) et
adapté a la vie étudiante, avec
un acces Internet inclus, des
studios semi-meublés, plusieurs
chambres dans un méme
logement avec la collaboration
de partenaires socialement
responsables (le Fonds
immobilier de solidarité FTQ, par
exemple).

La construction de logements
au-dessus de nouveaux pavillons
universitaires (Bula, 2022).

L'achat d’hétels a reconvertir
en logements étudiants
abordables ou d'immeubles
a bureaux peu occupés

avec l'arrivée du télétravail.

La cohabitation
intergénérationnelle, ou

des personnes étudiantes
vivent avec des personnes
agées en résidence ou qui
disposent d'espace dans leur
maison (McGowan, 2022).

I'élargissement de programmes
d’hébergement en famille
d'accueil pour la population
étudiante internationale

(Shen, 2019).

Un répertoire de logements
disponibles dans la région

pour regrouper toutes les offres
a un seul endroit afin de

(1) faciliter la recherche

pour la population étudiante et
(2) centraliser I'offre d’espaces
locatifs par les locateurs (Cégep
de Riviere-du-Loup, 2023).

L'initiative Passe-moi ton bail,

qui permet aux locataires

de laisser une copie de leur bail
aux nouvelles personnes lors
d’'un déménagement, afin

de réduire les hausses abusives
menant a la crise du logement.

L'offre de résidences destinées
a certaines populations
étudiantes, notamment
autochtones (Cégep de Sept-
lles, 2021; Western University,
2023).
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La vulnérabilité de certains groupes de la population
étudiante

Malgré les lois en vigueur, les logements du marché privé peuvent étre inabordables
ou insalubres, et les personnes étudiantes qui y vivent peuvent étre a risque

d'abus (Brunet, 2022; Mohamed, 2022). Certains groupes de la population étudiante
sont plus vulnérables: a titre d’exemple, le prix moyen d'un logement habité

par des membres d’'une minorité visible est plus élevé (UTILE, 2019).

Si la population étudiante internationale a doublé entre 2015 et 2020, et

méme triplé depuis 2008 dans certaines provinces canadiennes (Bula, 2022),
cette hausse ne s’est pas accompagnée d'un investissement proportionnel
dans le logement étudiant. Bon nombre de ces étudiantes et étudiants se sont
installés dans des villes déja touchées par une crise du logement (ibid.).

Obtenir un logement convenable peut étre particulierement difficile pour
les personnes étudiantes qui n‘ont pas de réseaux sociaux bien étabilis,
qui rencontrent des barrieres linguistiques et ont de faibles revenus
(Mohamed, 2022). Les propriétaires demandent souvent des références
ou des garanties de revenu, qui sont particulierement difficiles a obtenir
dans leur situation (Bula, 2022).

Avant la pandémie et l'inflation, la population étudiante internationale rencontrait
déja des obstacles de taille pour se trouver un logement convenable (Calder

et al,, 2016). La crise du logement abordable a donc exacerbé leur précarité
résidentielle déja existante.

Se loger, une condition pour réussir
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Figure 6.
Les réalités cachées de la crise du logement
pour la population étudiante internationale

Population étudiante locale

d N

Hausse du prix des loyers o, —\ prévoient habiter
14,3 % .
—_ seul ou en colocation
lors de leurs études

Pénurie de logements abordables/ :
collégiales

étudiants prés des campus

Barriéres linguistiques Population étudiante internationale

Propriétaire demande
des références/garanties

62,5% > prévoient habiter

seul ou en colocation
lors de leurs études

Logements en moins .
collégiales

bon état

Prix des loyers plus élevés

Note. Inspiré de Bula (2022), Brunet (2022), Mohamed (2022), UTILE (2019) et d'apres
Vachon et al. (2023).

Se loger, une condition pour réussir
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Pistes d'action
pour favoriser un .

logement étudiant ! \
abordable \ .

\ ’
Pour les services a la vie étudiante
O S'associer a des organismes O Créer des répertoires d'offres locales
de droits des locataires pour offrir de logement, en collaboration avec
a la population étudiante (notamment les autorités municipales et régionales.
internationale) de I'information
sur le logement au Québec: O Tenir compte, lors d'interventions
le fonctionnement des baux, individuelles ou de groupe, du stress
la négociation entre les propriétaires lié ala précarité résidentielle,
et les colocataires, les recours notamment aupres de la population
en cas de litige, etc. (Brunet, 2022; étudiante vulnérable.
FECQ, 2021).

O Faire connaitre a la population
étudiante des initiatives de réduction
des hausses abusives de loyers
(Passe-moi ton bail, par exemple).

Se loger, une condition pour réussir
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Pistes d'action
pour favoriser un .
logement étudiant ! \

abordable \ .

Pour les directions et les gestionnaires d'établissements

O Poursuivre le dialogue avec O Plaider pour I'exemption
les gouvernements municipal, de taxes fonciéres accordée
provincial et fédéral pour mettre pour la construction des résidences
en place une stratégie structurante pour les cégeps en plus des universités,
de financement de logement social notamment en région.
étudiant (UEQ, 2020), principalement
de nouvelles résidences étudiantes O Encourager un meilleur dialogue
(UTILE, 2022b). entre les services de recrutement

international et les services a la vie

O Favoriser la création de partenariats étudiante afin d’arrimer les stratégies
pour la construction de logements de recrutement aux réalités
étudiants abordables avec du marché local du logement
des partenaires a but non lucratif (Brunet, 2022).

(Mowreader, 2023b).

Pour le ministére de I'Enseignement supérieur

O Considérer les colits réels des loyers, O Augmenter de maniere significative

entre autres, en ciblant un taux d’effort les dépenses admises liées
plutdét qu’'un montant d'aide fixe (UEQ, au logement dans l'aide financiére
2020). aux études.

Se loger, une condition pour réussir
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Vers un programme
d’aide financiére

aux études actualisé
et structurant

L'une des solutions les plus efficaces pour augmenter l'accessibilité
a I'enseignement supérieur et diminuer la précarité financiére étudiante réside
dans les programmes gouvernementaux d'aide financiére aux études (AFE).

Le programme québécois d’AFE est un levier majeur pour aider toute personne

souhaitant réaliser un projet d’études et qui n'a pas les ressources suffisantes
pour le faire. Il vise ainsi a ce que les ressources financiéres aient le moins

de poids possible dans la décision d’entreprendre un parcours collégial

et universitaire (FECQ, 2020).

S'il se fonde sur des principes d'accessibilité qui ont fait leurs preuves,

le programme québécois d’AFE pourrait étre actualisé en tenant compte
de I'évolution de la population étudiante. Trois voies d'actualisation peuvent
étre envisagées:

Reconsidérer la durée des études
Mieux reconnaitre et tenir compte des études a temps partiel

Viser la complémentarité des mesures d'aide financiére

Vers un programme d’AFE actualisé et structurant
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Le programme des «préts et bourses» au Québec

Communément appelé le « programme de préts et bourses» (voir Note 1),

le programme vise a permettre a des étudiantes et étudiants québécois
dont les ressources financieres sont insuffisantes, de poursuivre leurs études
a temps plein (MES, 2021). Pour ce faire, il accorde un prét a un taux d'intérét
préférentiel (sous forme de versements mensuels) a la personne étudiante
qui en fait la demande, en analysant notamment:

@ Sa contribution financiere aux études en proportion de ses moyens;
@ La contribution parentale, de la personne conjointe ou répondante;

@ Sa situation familiale (enfants a charge ou non).

En plus de ces contributions, les dépenses «normalement liées a la poursuite
des études» (logement, alimentation, vétements, transport, etc.) sont prises
en compte dans le calcul. Si le prét est insuffisant pour couvrir 'ensemble
des besoins de la personne étudiante, une bourse est accordée (ibid.).

Le gouvernement assure le paiement des intéréts sur le prét contracté
pendant les études. Au terme de celles-ci, la personne étudiante doit
commencer a rembourser sa dette d'études (capital et intéréts) (ibid.).
Des mesures d'aide au remboursement — programmes de remise de dette
ou de remboursement différé, par exemple — lui sont offertes.

Reconsidérer la durée des études

L'une des avenues pour actualiser le programme d'AFE consiste a revoir la fagon
de tenir compte de la durée des études en enseignement supérieur, en 2023.

Dans le programme d'AFE actuel, la «période d’admissibilité » aux préts correspond
a la durée prévue des études, a laquelle on ajoute 15 mois. Quant a celle

de la bourse, elle correspond a la durée prévue des études, a laquelle on ajoute

6 mois (Gouvernement du Québec, 2021).

" Par souci de vulgarisation, nous privilégions |'expression «programme québécois d'aide financiéere
aux études» pour englober a la fois le Programme de préts et bourses pour des études a temps plein
et le Programme de préts pour des études a temps partiel, distincts dans la loi constitutive sur l'aide
financiére. Les enjeux spécifiques a cette distinction sont discutés plus loin dans cette section.

Vers un programme d’AFE actualisé et structurant
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La durée prévue versus la durée réelle des études

Tableau 1.

Périodes d’admissibilité au programme d’aide financiere
aux études du Québec, par niveau d'études

Niveau d’'études

Etudes en formation
professionnelle

Durée prévue
des études

20 mois

Nombre de mois
d’admissibilité

Etudes collégiales
(formation préuniversitaire)

Etudes collégiales
(formation technique)

Etudes universitaires
de I¥" cycle

Etudes universitaires
de 2¢ cycle

Etudes universitaires
de 3¢ cycle

aun prét

35 mois £es 2.6 .
premiers mois

33 mois =2 2.4 .
premiers mois

42 mois =2 3? .
premiers mois

39 mois =2 3.0 .
premiers mois

. Les 22

31 mois . .
premiers mois

47 mois 25 0

premiers mois

Note. Adapté de Gouvernement du Québec (2023b).

A titre d'illustration, une personne étudiante inscrite aux études collégiales

a temps plein en formation préuniversitaire est admissible au programme

d’AFE selon les balises suivantes:

* Durée prévue des études: 18 mois

« Nombre de mois d’admissibilité a un prét: 33 mois (18 mois + 15 mois)

« Nombre de mois d’admissibilité a une bourse: 24 mois (18 mois + 6 mois)

Cela signifie qu'une personne qui souhaite étre admissible a des bourses

durant ses études préuniversitaires collégiales doit avoir complété son

programme en deux ans, selon la «durée prévue».

ORES  Accessibilité financiére aux études » Enjeux
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Or, seulement 38 % de la population étudiante obtient son dipldme collégial
préuniversitaire en 2 ans (Institut de la statistique du Québec, 2019).
Ce taux passe a 64 % en trois ans et 71% en quatre ans.

Il serait donc pertinent de développer de nouvelles manieres de calculer la durée
prévue des études, notamment au niveau collégial ou le taux d'obtention d'une
sanction d'études préuniversitaires est en baisse depuis une dizaine d'années (ibid.).

Qu’en est-il aux cycles supérieurs?

La durée des études constitue également un enjeu pour les personnes étudiantes
inscrites aux cycles supérieurs. Pour celles qui accedent a des bourses des
organismes subventionnaires, ces derniéres sont de courte durée: au Québec,
celles pour la maitrise sont d'une durée de 2 ans et celles pour le doctorat financent
une personne étudiante pendant 4 ans, alors que la durée moyenne des études
doctorales est de 5,3 ans (Gouvernement du Québec, 2020). Au doctorat, le taux

de diplomation est d'ailleurs a son maximum lorsque la personne étudiante se
consacre entiérement a son projet de formation (Bonin, 2021), d’oul 'importance
d'un financement de la durée totale des études.

Alors que les bourses des Fonds de recherche ont récemment été bonifiées (Fonds
de recherche du Québec, 2023), celles des organismes fédéraux subventionnaires
sont du méme montant sans indexation depuis 2003, soit vingt ans (Laframboise
et al,, 2023). Selon le Comité consultatif sur le systéme fédéral de soutien

a la recherche, le soutien actuel aux étudiantes et étudiants des cycles supérieurs,
soit la releve de la communauté scientifique, serait a un «point de rupture»
(Comité consultatif sur le systeme fédéral de soutien a la recherche, 2023).

Cette stagnation des fonds a des impacts sur

la sécurité financiere des personnes aux études

aux cycles supérieurs, en particulier la population
étudiante internationale, les membres des communautés
historiquement sous-représentées et celles qui ont

des personnes a charge (Laframboise et al., 2023).

Vers un programme d’AFE actualisé et structurant
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Les réalités étudiantes hétérogénes: le cas du régime
a temps partiel

Plusieurs raisons peuvent motiver le choix d'étudier a temps partiel: requalification
professionnelle, santé mentale, situation familiale, proche aidance, etc. Au sein

des dix établissements universitaires du réseau de I'Université du Québec, pres

de 45% de I'ensemble des étudiantes et étudiants, peu importe le cycle ou

le type de programme, étaient inscrits a temps partiel a la session d’automne 2022
(Université du Québec, 2023a).

Sur le plan législatif, le programme québécois d’AFE
comporte deux régimes distincts — «temps plein» et
«temps partiel» — qui offrent peu de flexibilité sur le plan
de l'interprétation des réalités étudiantes actuelles.

Afin de tenir compte davantage de la diversité des parcours étudiants, notamment
ceux a temps partiel, plusieurs avenues sont possibles, dont les suivantes:

Ajouter des dispositions d’exception a la Loi sur l'aide financiére aux études

But: Inclure davantage de personnes réputées aux études a temps plein alors
qu’elles étudient a temps partiel, selon des critéres a déterminer.

Risque: La multiplication de cas particuliers et la complexification considérable
de la gestion du programme d'AFE.

Modifier la Loi sur I'aide financiére aux études

But: Assouplir le programme afin de permettre aux personnes a temps partiel
d'obtenir des bourses, par exemple.

Risque: Le renforcement d'une vision «utilitariste » (Del Rey, 2010)

de I'enseignement supérieur selon laquelle les études sont essentiellement une
formation préparatoire au marché du travail, ainsi que d'une «logique incitative »
(Leclerc et Sachs, 2020) du travail & temps plein pendant les études.

Vers un programme d’AFE actualisé et structurant
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La question de fond est la suivante: quels fondements —
le travail ou les études a temps plein — doit-on privilégier
dans un programme d’'AFE?

Le programme québécois actuel fournit une aide financiere aux personnes
étudiantes qui souhaitent réaliser un projet d'études mais qui n‘ont pas les
ressources financieres pour financer un tel projet. Le poids des études est donc
plus important dans I'arbitrage entre le temps de travail et le temps d’études
(Bouchard St-Amant et Fortier-Martineau, 2021).

En effet, certains montants d'aide sont progressivement
réduits en fonction du revenu gagné, ce qui peut diminuer
I'intérét a travailler. En revanche, si le programme d’AFE
fournissait une aide aux personnes étudiantes qui
travaillent, il ne serait plus de type redistributif

(Bouchard St-Amant et Morin, 2021).

Améliorer le programme d’AFE est donc complexe. Il s'agit de tenir compte

des personnes étudiantes qui travaillent, tout en soutenant, sur le plan financier,
celles qui sont moins favorisées et qui souhaitent se consacrer entierement

a leurs études a temps plein.

Vers un programme d’AFE actualisé et structurant

ORES  Accessibilité financiére aux études » Enjeux



Viser la complémentarité des programmes et mesures

En plus du programme québécois d'AFE et des organismes subventionnaires
provincial et fédéral, I'aide financiere peut provenir des établissements
d’enseignement supérieur eux-mémes. Or, plutdt que de se cumuler, il arrive
que certaines bourses empéchent de bénéficier de celles des programmes
gouvernementaux, et ce, au détriment des personnes étudiantes en situation
de précarité financiere. Au-dela d'un certain montant en bourses d’études

d’'un établissement ou organisme, le calcul de l'aide financiere gouvernementale
est affecté négativement. Les regles différentes entre les paliers fédéral et
provincial complexifient également la situation.

Un meilleur arrimage entre les aides financieres de tous
les paliers gouvernementaux et des différents organismes
et établissements constitue un pas important vers une
approche structurante de l'aide financiere aux études.

Au-dela des initiatives des différents gouvernements en place, une vision
structurante de I'aide financiére aux études offrirait ainsi une certaine protection
de la population étudiante par rapport aux programmes ponctuels et dépendants
des orientations politiques gouvernementales. Bien que des initiatives de bourses
bénéficient a certaines personnes étudiantes — les bourses Perspective, par
exemple (Université du Québec, 2023b) — elles pourraient étre envisagées

a long terme et congues en tenant compte de la diversité des réalités étudiantes,
et non strictement des besoins actuels du marché du travail.

Certains programmes de bourses s’appuient sur une vision différente — le besoin
de main-d’'ceuvre dans des programmes ciblés, par exemple — que celle

du programme d'AFE, géré par le ministere de 'Enseignement supérieur et
fondée sur l'accessibilité du plus grand nombre de personnes étudiantes

dans les établissements d’enseignement supérieur (voir I'encadré Le programme
des «préts et bourses» au Québec p. 22).

Vers un programme d’AFE actualisé et structurant
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Figure 7.
Vision structurante de l'aide financiére aux études
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Enfin, une vision structurante de l'aide financiére aux études devrait s'appuyer

sur une solide communication entre les acteurs de I'enseignement supérieur:
ministéres, paliers gouvernementaux, établissements, etc. L'information sur l'aide
offerte a la population étudiante doit circuler par et pour I'ensemble du personnel
ceuvrant pour la réussite, et non seulement dans les services d'aide financiere

des établissements. Une personne responsable de stages, par exemple, devrait étre
au courant de la prime d’'éloignement offerte aux étudiantes et étudiants. De méme,
les services d'aide psychologique devraient pouvoir soutenir une personne étudiante
en évaluant son niveau de détresse financiére et les différents soutiens possibles.

Vers un programme d’AFE actualisé et structurant
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Pistes d'action

pour un programme
d'aide financiere
actualisé et
structurant

U

Pour les responsables de l'aide financiére dans les établissements

O

Considérer, dans la démarche
d’actualisation de l'aide financiére
aux études, a la fois les réalités
étudiantes hétérogénes et le poids
respectif des études et du travail
(Bouchard St-Amant et Fortier-
Martineau, 2022).

Miser sur la complémentarité

des bourses a tous les paliers
gouvernementaux, entre les ministeres
et entre les établissements.

Privilégier une approche structurante
de l'aide financiere aux études,
indépendamment des visions
gouvernementales variables,

des réorganisations de services

et de la gestion de programmes

de bourses.

O Explorer la possibilité de réaliser

des projets pilotes au sein

du programme d’'AFE (Bouchard
St-Amant, 2020), afin d’expérimenter
des fagons de s'adapter a de nouvelles
réalités étudiantes et d'assouplir
davantage le programme.

Prolonger la durée de I'aide financiére
de maniére cohérente a l'allongement
réel des études (Heinrich et al., 2023).

Faire preuve de plus de transparence,
de clarté et de cohérence dans les

programmes de bourses, notamment
sur le plan des criteres d’admissibilité.

Pour les organismes subventionnaires de la recherche
(fédéral et provincial)

O Augmenter le nombre, le montant et I'accessibilité des bourses pour la population
étudiante des cycles supérieurs (Comité consultatif sur le systeme fédéral

de soutien a la recherche, 2023).
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Pistes d'action

pour un programme o
d'aide financiere !
actualisé et
structurant

U

Pour les directions et gestionnaires d’établissements

O Augmenter les budgets alloués O Assurer une meilleure communication

pour les ressources humaines et
matérielles des bureaux de l'aide
financiére dans les établissements,
incluant le personnel technique

et professionnel, pour répondre

entre le personnel du programme
d’aide financiere et le personnel gérant
les concours de bourses, le dépannage
et d'autres formes d'aide.

aux besoins complexes O Développer l'offre de bourses
de la population étudiante. des établissements en axant
sur I'accessibilité et la persévérance
Consolider les canaux aux études (Comité intersectoriel
de communication entre étudiant des Fonds de recherche
les différents secteurs, services du Québec, 2022).
et directions qui touchent directement
ou indirectement a l'aide financiere O Mener davantage de travaux

aux études (services de placement
des stages, services psychologiques,
services administratifs

pour la population étudiante
internationale, etc.).

Désigner une personne répondante
sur la question de I'accessibilité
financiére pour siéger a un comité
de la réussite de I'établissement,
afin de tenir davantage compte

de ce déterminant de la réussite.

de recherche institutionnelle

sur les réformes possibles du
programme d’AFE, notamment
I'impact des préts sur la persévérance
ou sur la pertinence de la structure
actuelle d’'aide (Bouchard St-Amant,
2020).
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Une rémunération
étudiante en lien

avec les études

Le travail rémunéré pendant les études a connu une progression fulgurante

au Québec depuis les années 1980, de maniere concomitante au développement

de la société de consommation (Roy, 2008). Environ les deux tiers des personnes

étudiantes de niveau collégial et universitaire ont un emploi (Bonin et Girard, 2017;
Gaudreault et al,, 2019), principalement a temps partiel et dans le secteur

des services (Institut de la statistique du Québec, 2019).

Travailler pendant les études: le nombre d’heures compte

L'emploi étudiant a temps partiel possede des avantages: subvenir soi-méme
a ses besoins (Gaudreault et al., 2019) ou encore acquérir des compétences
comme la capacité de travailler en équipe ou de communiquer, développer
son sens des responsabilités, etc. (Réseau réussite Montréal, s. d.).

La plupart des recherches montrent toutefois qu’a partir
d’'un certain seuil — entre 15 et 25 heures travaillées —,
I'emploi étudiant rémunéré peut nuire a la persévérance
et a la réussite (Remenick et Bergman, 2021).

Une rémunération étudiante en lien avec les études
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En effet, plus une personne étudiante travaille, moins elle est susceptible

de consacrer du temps a ses études (Réseau réussite Montréal, 2023).

Les conséquences négatives d'un surplus de travail pendant les études peuvent
inclure, entre autres, une réduction du temps de sommeil, une augmentation

de lI'anxiété, des conflits d’horaire et une réduction des options de choix

de cours (Remenick et Bergman, 2021).

Le seuil maximal du nombre d’heures travaillées est assez large -

entre 15 heures et 25 heures - car |'effet négatif du travail rémunéré dépend
de plusieurs facteurs: enfants a charge, handicap, proche aidance, etc.
Dans le cas des personnes issues de milieux défavorisés, par exemple,

la conciliation études-travail n'est pas un choix et implique de plus longues
heures de travail rémunéré pour s'assurer une source de revenus

(Tremblay et Alberio, 2014).

A titre d’exemple, les personnes inscrites au baccalauréat 3 temps plein

qui travaillent entre 1 et 5 heures par semaine ont un taux de diplomation

de 85 % (Bonin, 2021). Chez celles qui travaillent entre 6 et 24 heures par semaine,

il se situe encore tout de méme autour de 80 %. C'est a partir de 25 heures de travail
rémunéré par semaine qu’elles deviennent davantage a risque de ne pas compléter
leur programme d’études (ibid.).

Une rémunération étudiante en lien avec les études
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Figure 8.

Taux de diplomation des personnes inscrites au baccalauréat
a temps plein en fonction du nombre d’heures travaillées

par semaine (réseau de I'Université du Québec)
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Note. Adapté de Bonin (2021).
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Un emploi étudiant lié au domaine d’études

L'expérience du monde du travail apporte de nombreux avantages si elle est

en lien avec le domaine d'études de la personne étudiante (Heinrich et al., 2023).
Elle peut lui permettre d'appliquer les connaissances acquises en classe

a des situations de la vie réelle (Remenick et Bergman, 2021), ce qui peut contribuer
a la réussite scolaire (Brint et Cantwell, 2010). Un des principaux bénéfices

d’'un emploi rémunéré dans son domaine d’'études est de développer diverses
compétences en vue de sa future insertion socioprofessionnelle (Darolia, 2014).

Une expérience dans son domaine de formation favorise I'engagement
de la personne étudiante envers ses études, tout en étant complémentaire
au processus d'apprentissage.

« A nombre d’heures comparables, les taux de diplomation
sont plus élevés lorsque I'emploi est en lien avec le projet
de formation.»

(Bonin, 2020)

A l'inverse, plus un emploi 3 temps partiel est éloigné du domaine d’études et
excede le seuil maximal d’heures travaillées, soit 20 a 25 h/semaine, plus le temps
consacré aux études est réduit (Belghith, 2015). Le risque est alors élevé de nuire
au «métier d’étudiant », c’est-a-dire l'apprentissage de contenus académiques,
mais également l'acquisition des regles explicites et implicites de fonctionnement
de I'enseignement supérieur, notamment en début de parcours (ibid.).

Une rémunération étudiante en lien avec les études
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Des avantages de I'emploi étudiant dans le domaine d’études:

Mieux se connaitre, avec ses forces et ses limites (Roy, 2008);
Renforcer son sens des responsabilités et son autonomie (ibid.);

Se familiariser avec la réalité du marché du travail, sa culture et
ses exigences (Réseau réussite Montréal, 2023);

Obtenir une valorisation et une reconnaissance (ibid.);
S'identifier a des modéles significatifs (Réseau réussite Montréal, s. d.);

Etablir un réseau de contacts dans le monde du travail (Remenick
et Bergman, 2021; Vultur, 2023);

Acquérir des expériences de travail en lien avec sa profession
avant la diplomation (ibid.);

S'assurer une transition plus harmonieuse vers le marché du travail
en tant que personne diplémée (ibid.).

La question des stages

L'expérience du monde du travail pendant les études peut prendre la forme

d'un stage ou s'inscrire dans le cadre de programmes d’alternance travail-études

(Gouvernement du Québec, 2023), plus répandus en formation technique de niveau

collégial ou en formation universitaire professionnalisante (sciences infirmiéres,

psychologie, génie, etc.). A cet égard, 'Assemblée nationale a récemment adopté

a I'unanimité une motion pour la rémunération des stages étudiants, qui demande

au gouvernement de reconnaitre le statut de «salarié» aux personnes étudiantes

stagiaires du secteur public (Assemblée nationale, 2023).

Portant sur la notion de salaire ou de compensation,

les négociations actuelles sur la rémunération des stages
mettent en lumiere les conditions de précarité financiere
et de surcharge dans lesquelles évolue la population
étudiante, dans un contexte d'inflation.
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En effet, plusieurs personnes étudiantes doivent effectuer un stage non rémunéré,
en plus d’occuper un emploi a temps partiel pour subvenir a leurs besoins. C'est

le cas des stages relevant du secteur public dans des domaines a « prédominance
féminine » (MES, 2019): soins infirmiers, enseignement, éducation spécialisée,

travail social, psychoéducation, orthophonie, etc. La plupart des stages relevant

du secteur privé dans des domaines a «prédominance masculine » (sciences,
ingénierie, technologies) sont quant a eux bien rémunérés, soit autour de 20 $/heure
(Faculté des sciences et de génie de I'Université Laval, 2021). Les stages

ministériels en génie sont également rémunérés.

Rémunérer sous forme de compensation ou de salaire les stages du domaine
public et a prédominance féminine permettrait non seulement de revaloriser

les professions du secteur public et d’éviter I'exode vers le secteur privé

de certaines professions (UEQ, 2021), mais aussi d'assurer davantage d'équité
des genres (FECQ, 2022) sur le plan des conditions socioéconomiques

de réussite en enseignement supérieur.

La surcharge des roles: I'exemple des étudiantes parents

Certaines personnes étudiantes sont plus vulnérables a la précarité financiére,
mais également a la surcharge de roles (études, parentalité, stages, travail, proche
aidance, etc.) (Gaudreault et al., 2019; Tremblay et Alberio, 2014).

Les personnes étudiantes ayant des responsabilités
familiales — majoritairement des femmes — sont l'un
des groupes les plus vulnérables a cette surcharge
de rdles de vie.

Une rémunération étudiante en lien avec les études
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A titre d’exemple, de nombreuses personnes aux études collégiales affirment
concilier difficilement leurs études et leur emploi (45 %), comparativement
a celles sans responsabilités familiales (27 %) (Gaudreault et al., 2019).

Il est a noter que les personnes étudiantes ayant des enfants a charge sont
généralement plus dgées que les autres, ont un horaire de travail moins flexible
et sont soumises a une pression psychologique élevée (ibid.). Elles pensent plus
souvent (24 %) a mettre un terme a leurs études que la population étudiante
sans enfants (12%) (ibid.).

Plus elles s'investissent dans ces deux réles de vie (études et travail), plus elles
risquent de se retrouver dans une situation de «conflits interréles », soit que

les sphéres des études ou du travail interférent I'une sur I'autre (Doucet, 2014).
Ces conflits interréles impliquent une augmentation de la fatigue et de la détresse
psychologique, ainsi qu’'une diminution du bien-é&tre général (ibid.).

Ces étudiantes parents affirment également rencontrer des difficultés lors

de la réalisation de leur stage d'études: elles doivent souvent concilier le travail
rémunéré, la vie familiale et les stages (St-Hilaire, 2023). Comme mentionné
précédemment, la plupart des stages dans les secteurs a prédominance féminine
ne sont pas rémunérés.

La rémunération ou la compensation des stages permettraient donc a cette
population étudiante de réduire leur nombre d’heures en emploi pendant
gu’elles sont en période d'apprentissage expérientiel (ibid.), et favoriser ainsi
des conditions propices a leur réussite.

Une rémunération étudiante en lien avec les études
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Figure 9.
Surcharge des réles: un sac a dos qui pése lourd sur la réussite

Proche Responsabilités
aidance familiales
Etudes
Stages
Travail

Note. Inspiré de Gaudreault et al. (2019), St-Hilaire (2023) et Tremblay et Alberio (2014).
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Pistes d'action

pour favoriser

une rémunération
étudiante soutenant
la réussite

Pour les services a la population étudiante, en particulier
les services de placement et d’emploi

O Guider les personnes étudiantes O Etre al'écoute des signes
vers des emplois le plus prés de surcharge ou d'épuisement
possible de leur domaine d’'études chez les étudiantes et les étudiants,
pour en tirer les bénéfices relatifs particulierement celles et ceux
au développement des compétences issus de milieux défavorisés
et a l'insertion socioprofessionnelle (Réseau réussite Montréal, 2023).
future (Heinrich et al., 2023;
Neyt et al, 2019). O Créer des campagnes
de sensibilisation a la conciliation
O Faire connaitre davantage le role travail-études en priorisant
des conseilléres et conseillers les études (ibid.).

en emploi dans I'employabilité

et la transition vers le marché

du travail, peu connu par la population
étudiante (Bohl et al,, 2017; CAPRES,
2021; Remenick et Bergman, 2021).

O Poursuivre le dialogue avec
les employeurs pour les sensibiliser
a la conciliation travail-études —
notamment la flexibilité des horaires
(Gaudreault et al.,, 2019) — et pour
valoriser les études chez la population
étudiante qui travaille a temps partiel
(Réseau réussite Montréal, 2023).

Une rémunération étudiante en lien avec les études

ORES  Accessibilité financiére aux études » Enjeux



Pistes d'action

pour favoriser

une rémunération
étudiante soutenant
la réussite

Pour les directions et gestionnaires d’établissements

O

Valoriser I'enseignement supérieur
et la diplomation pour faire
contrepoids a la pression exercée
par la pénurie de main-d'ceuvre
(Réseau réussite Montréal, s. d.).

Poursuivre le dialogue avec

les autorités gouvernementales
au sujet de la rémunération

ou la compensation financiére
des stages d’études.

Participer aux discussions
multipartites pour mieux comprendre
la réalité étudiante des stages:

ordres professionnels, Commission

des partenaires du marché du travail,
établissements d’enseignement
supérieur, associations étudiantes, etc.

Développer davantage de programmes
coopératifs d'alternance travail-
études au niveau collégial et
universitaire, notamment dans

des programmes en sciences
humaines et sociales en collaboration
avec des ministeres, groupes
communautaires et organismes

publics et parapublics (CAPRES, 2021).

O Créer des emplois sur le campus

afin de favoriser — notamment chez

la population étudiante internationale
— le développement de relations
sociales, le sentiment d'appartenance
envers |'établissement fréquenté
(Nuriez et Sansone, 2016; Rossmann

et Trolian, 2020) et une expérience
étudiante globale positive (Lang, 2012).

Créer un comité institutionnel

qui se penche sur la réalité
socioéconomique des personnes
étudiantes ayant des responsabilités
familiales dans le but d’améliorer
leurs conditions de réussite.

Mener des recherches
institutionnelles sur les populations
étudiantes vulnérables a la surcharge
dans la conciliation travail-études-
famille (Tremblay, 2023).
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Pistes d'action

pour favoriser

une rémunération
étudiante soutenant
la réussite

Pour le ministére de I Enseignement supérieur

O Soutenir les établissements O Augmenter le budget alloué
dans le cadre du Programme au Programme études-travall
études-travail destiné a la population afin d'augmenter le nombre d’emplois
étudiante internationale. étudiants subventionnés

sur les campus.
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Notions
clés



L'insécurité Notions clés
alimentaire,
de quoi

parle-t-on?

Le phénomene de l'insécurité alimentaire est en hausse au Québec et ailleurs
dans le monde dans les derniéres années (Observatoire québécois des inégalités,
2022), notamment chez la population étudiante.

Une récente enquéte de I'University of California, menée aupres d’'étudiantes et
d’'étudiants de premier cycle (Mowreader, 2023c), révele que:

@ 42 % n'ont pas les moyens financiers de manger des repas équilibrés;
@ 24 % déclarent avoir une «sécurité alimentaire trés faible»;
@ 33 % affirment ne pas manger a leur faim lors des repas (ibid.).

Le méme constat est effectué de I'autre coté de I'Atlantique: en Belgique,
40 % des personnes étudiantes interrogées dans le cadre d’'une recherche
sur leurs conditions de vie rencontrent des problemes financiers au point ou
les plus précarisées n‘ont pas les moyens de s’offrir un repas complet tous
les deux jours (Sonecom, 2019).

Linsécurité alimentaire, de quoi parle-t-on?
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Un probléme d’accés

L'insécurité alimentaire renvoie a un «acces inadéquat ou incertain aux aliments
en raison d'un manque de ressources financiéres » (INSPQ, 2018). Le terme
«acces» fait référence a une double dimension, économique et physique
(CIUSSS de la Capitale-Nationale, s. d.):

, . Economique, soit un accés a des aliments sains

N S . (fruits et légumes, viandes et substituts, etc.)

' 1 aun codt «raisonnable », c’'est-a-dire accessible
N p a la population étudiante;

4 \ . . N N < IPNH H
! @__V\ \ Physique, soit un acces a des marchés d'alimentation,
: @ ' notamment a proximité des établissements
/ , . P
. / d’enseignement supérieur.

Il est généralement admis qu’une personne étudiante vit de l'insécurité alimentaire
parce qu’elle n'a pas les ressources financiéres pour se payer des aliments nutritifs.
Par ailleurs, il est moins connu que le fait de vivre éloigné de lieux de distribution
alimentaire abordables peut étre I'une des causes du phénomeéne (INSPQ, 2013).
En effet, les supermarchés a grande surface — ou les aliments sont moins chers —
sont souvent situés dans des zones peu accessibles a pied, a vélo ou en transport
en commun, moyens principaux de mobilité urbaine de la population étudiante.

L'insécurité alimentaire est également reliée a de nombreux marqueurs d'inégalités
socioéconomiques: elle est, par exemple, associée aux personnes locataires plutot
que propriétaires (Polsky et Gilmour, 2020 ; Tarasuk et Mitchell, 2020). Rappelons
que la grande majorité des personnes étudiantes sont locataires.

Linsécurité alimentaire, de quoi parle-t-on?
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Des conditions et des compétences

En plus des moyens financiers lui permettant de payer les dépenses liées

a une alimentation saine, une personne étudiante doit pouvoir bénéficier

de conditions et de compétences qui lui permettent de s’alimenter adéquatement
(CIUSSS de la Capitale-Nationale, s. d.). Il s'agit, par exemple:

@ D’installations appropriées dans lesquelles il est possible
de cuisiner des repas;

@ Des connaissances suffisantes pour effectuer des choix éclairés
en matiere d'aliments sains et nutritifs disponibles;

@ Des compétences pour préparer, cuisiner et conserver
des aliments (Laban et al., 2020).

Figure 10.
Sécurité alimentaire: les conditions gagnantes

Installations Acceés économique
adaptées et physique a des
pour cuisiner aliments sains

< S

Compétences Connaissances
culinaires suffisantes
suffisantes en alimentation saine

Note. Inspiré de CIUSSS de la Capitale-Nationale (s. d.) et Laban et al. (2020).
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D’autres facteurs peuvent également étre a 'origine de I'insécurité alimentaire
et la perpétuer; par exemple, des problématiques qui affectent le revenu
comme la dépendance (alcool, drogue, jeu compulsif) et des problémes

de santé mentale (INSPQ, 2018).

Enfin, I'insécurité alimentaire peut découler d'une situation particuliere ou les
revenus sont réduits : séparation, maladie, handicap, perte d’emploi, naissance d’'un
enfant, prise en charge d'un parent ou déménagement peuvent avoir une incidence
sur la situation financiére d’'une personne étudiante. Toute dépense imprévue (soins
dentaires, augmentation de loyer, appareils électroménagers a remplacer, etc.)

peut également engendrer une diminution des dépenses pour l'alimentation.

Des effets sur la réussite

Une personne étudiante qui vit de l'insécurité alimentaire risque davantage

de souffrir de problémes de santé physique, mais également de santé
mentale comme I'anxiété, la détresse psychologique ou la dépression majeure
(Pourmotabbed et al., 2020).

Sur le plan des études, elle risque de manquer de concentration et d’énergie
pour accomplir des taches soutenues sur une longue période, ce qui peut se
répercuter sur le rendement académique (CIUSSS de la Capitale-Nationale, s. d.).
En effet, en situation d’insécurité alimentaire, le risque d'échec aux examens
augmente: 'occupation premiere de la personne n’est plus d’étudier, mais

de chercher des moyens de subvenir a ses besoins vitaux (Disch, 2023).

La personne étudiante en situation d’'insécurité alimentaire
risque aussi de développer une faible estime de soi,

ainsi que de vivre de l'isolement et de I'exclusion sociale
(CIUSSS de la Capitale-Nationale, s. d.).

Cette baisse d’estime de soi peut étre amplifiée par la stigmatisation découlant
de préjugés tenaces sur l'insécurité alimentaire.

Linsécurité alimentaire, de quoi parle-t-on?

ORES  Accessibilité financiére aux études » Notions clés




Au-dela des stéréotypes

L'alimentation est souvent reléguée au second plan dans les recherches

sur la précarité financiére étudiante (Sonecom, 2019). En effet, le stéréotype

de la personne étudiante ayant volontairement une alimentation déséquilibrée
est fortement ancré (Disch, 2023). Mal se nourrir constituerait une étape normale
dans la vie d'une personne étudiante, souvent en transition vers |'age adulte.

L'imaginaire de la jeune personne étudiante aidée par
ses parents continue d’étre largement partagé, tout
comme celui de I'« étudiant famélique » qui normalise une
alimentation peu variée pendant les études (Maynard et
al,, 2018).

Ce stéréotype contribue a invisibiliser une réalité plus sombre qui est en croissance:
I'insécurité alimentaire étudiante. Ce type de préjugés peut également faire

en sorte que la personne étudiante se sente stigmatisée (Université Laval, s. d.)

et qu’elle hésite a demander de I'aide auprés de ressources offertes a la population
en général, notamment aux banques alimentaires. En effet, la population étudiante
en enseignement supérieur — rarement prise en compte dans les différentes
enquétes de santé publique sur l'insécurité alimentaire — peut se sentir privilégiée
d'étre aux études par rapport a d'autres groupes de la population (personnes
assistées sociales, familles monoparentales, etc.) et penser que ces ressources

ne lui sont pas destinées.

L'une des avenues a considérer pour diminuer ces préjugés et éviter

la stigmatisation est de sensibiliser 'ensemble des communautés collégiale
et universitaire a I'existence de l'insécurité alimentaire chez la population
étudiante, a ses effets néfastes sur les études et la réussite, ainsi qu'aux
ressources disponibles pour y remédier (Savoie-Roskos et al., 2023).

Linsécurité alimentaire, de quoi parle-t-on?
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L'endettement Notions clés
etudiant, de quoi
parle-t-on?

Deux principaux types d'endettement existent chez la population étudiante:

Les dettes d'études découlant des préts contractés dans le cadre
du programme d’aide financiere aux études.

Les dettes associées a l'utilisation du crédit a la consommation
(cartes et marges de crédit, préts personnels, etc.).

En quoi la distinction entre 'endettement auprés du gouvernement (les préts
étudiants) et I'endettement auprés d'organisations privées (les cartes et marges
de crédit) est importante dans I'analyse de I'endettement étudiant

(Fiset et Pugliese, 2021)?

Les «préts étudiants»

La situation d’endettement — découlant de ce qu'on nomme communément

les «préts étudiants » — est demeurée relativement stable depuis 2000. En effet,

la proportion de personnes dipldmées ayant une dette d'études a la fin de leur
programme demeure sensiblement la méme, soit entre 40 % et 50 %, selon le niveau
de diplomation (Galarneau et Gibson, 2020). Une exception a cette régle concerne
les personnes étudiantes de certains programmes — droit, médecine, administration
des affaires, etc. —, qui ont vu leur niveau d’endettement augmenter entre

2000 et 2015 (Fiset et Pugliese, 2021).

Lendettement étudiant, de quoi parle-t-on?
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Le crédit massifié

Par ailleurs, le deuxieme type d’endettement — découlant de l'utilisation du crédit
a la consommation — est de plus en plus important chez la population étudiante
(Guay-Boutet, 2018).

Les dettes de sources non gouvernementales privées ont connu une croissance
marquée depuis 2000 (Fiset et Pugliese, 2021). Le montant moyen de ce type
de dettes augmente, de méme que la proportion des personnes étudiantes

qui y a recours (ibid.).

En mars 2023, la société d’'évaluation de la cote de crédit Equifax estimait a 8,4 %
I'augmentation du niveau d’endettement non hypothécaire pour la génération

des millénariaux (actuellement agée de 25 a 39 ans). Cette hausse serait attribuable
a l'utilisation accrue du crédit a la consommation. Le taux de défaillance des cartes
de crédit, soit le non-paiement a la date prévue, du groupe des 18 a 25 ans a quant
a lui grimpé de pres de 31% par rapport a l'année précédente, comparativement

a 17 % pour I'ensemble de la population (La Presse canadienne, 2023).

Au Québec, environ 90 % des personnes étudiantes
des trois cycles universitaires possedent une ou deux
cartes de crédit (Cloutier et Roy, 2020).

Cet acces au crédit a été facilité par le marketing ciblé de produits financiers
destinés a chaque segment de la population, notamment la population étudiante
(Guay-Boutet, 2018). En 2017, le montant moyen de ce type de dette pour la
génération Z (nés aprés 1994, c’est-a-dire moins de 29 ans au moment d'écrire ces
lignes) était de 6 871%, soit une augmentation de prés de 23 % (Transunion, 2019,
dans Cloutier et Maltais-Proulx, 2022).
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Ainsi, méme si peu de recherches récentes au Québec ont porté sur l'influence des
compagnies de crédit et des institutions financiéres sur la population étudiante,
«leur réle dans I'endettement des étudiants semble substantiel» (ibid., p. 196):

«La majorité des [personnes étudiantes] est
inexpérimentée, et leur niveau de connaissances

les prépare inadéquatement aux nombreuses sollicitations
qu’[elles] regoivent de la part de compagnies offrant

des produits de crédit. Ce phénomene, couplé

a la confiance qu’[elles] ont envers ces compagnies,

les amene a avoir des aspirations de dépense plus

élevées que leurs moyens actuels, pavant le chemin
vers I'endettement problématique.» (ibid., p. 196)

Les études en enseignement supérieur, un investissement ?

La distinction entre I'endettement auprés d'organisations privées (les cartes et
marges de crédit) et I'endettement auprés du gouvernement (les préts étudiants)
est donc importante dans l'analyse de I'endettement étudiant (Fiset et Pugliese,
2021). D'abord, les conditions d’emprunt et de remboursement ne sont pas

les mémes (ibid.). Dans le cas des dettes contractées dans le cadre du programme
gouvernemental d'aide financiére aux études (AFE), le gouvernement assure

le paiement des intéréts pendant les études — ce qui n'est pas le cas des cartes
de crédit. De plus, dans le cadre du programme d'AFE, les personnes

étudiantes dans une situation financiere précaire bénéficient de mesures d'aide
au remboursement (remise de dette, remboursement différé) permettant

de reporter celui-ci a un moment opportun.

Des différences existent entre, d'une part, un endettement
comme «levier d'investissement» et un endettement
compensatoire comme le crédit a la consommation
(Pugliese et Boivin, 2023).
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Le fait de contracter des «préts étudiants » pour poursuivre des études en
enseignement supérieur peut étre envisagé comme un investissement. En effet,
I'obtention d'un dipldme d'enseignement supérieur confére de nombreux avantages
sur le marché du travail, que ce soit sur le plan de la rémunération, des conditions
de travail ou des avantages sociaux (Galarneau et Gibson, 2020). L'obtention d'un
diplédme postsecondaire assurerait ainsi «un bon rendement de chaque dollar investi
dans les études» (ibid.).

Si le fait de poursuivre des études collégiales et universitaires implique des gains
futurs, cela implique nécessairement des codts plus immédiats (Eccles et Wigfield,
2020):

@ Le coldt de l'effort, soit I'effort pergu comme nécessaire et le fait de savoir
s'il en vaut la peine;

@ Le colt d'opportunité, ce a quoi il faut renoncer pour poursuivre
des études (gagner de l'argent rapidement, par exemple);

@ Le colt psychologique, soit I'expérience d'émotions négatives pendant
les études (ibid.).

Dans ce rapport complexe entre colts et investissement, les colts seraient justifiés
par 'investissement en «capital humain», soit 'ensemble des connaissances et

des compétences acquises par une personne tout au long de sa vie (Johnson et

al, 2016). En somme, I'investissement dans les études «vaudrait», a long terme,

les colts immédiats associés a la poursuite d'études en enseignement supérieur.
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Figure 11.
Récolter les fruits de I'investissement dans les études supérieures
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Note. Inspiré de Fack et Huillery (2021), Galarneau et Gibson (2020) et Hendren et Sprung-Keyser
(2020).
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Le fait de poursuivre des études collégiales et universitaires ne produit pas
seulement des bénéfices individuels, mais également collectifs (Fack et Huillery,
2021). Ces «externalités positives » prennent plusieurs formes: innovation dans

la société, croissance des salaires donc des recettes fiscales pour I'Etat (Hendren
et Sprung-Keyser, 2020), etc. Les politiques en éducation seraient parmi celles
qui offrent le plus de gains a long terme pour la société (ibid.). Par conséquent,
I'investissement public en enseignement supérieur — tout comme celui individuel —
génerent des bénéfices a long terme qui justifient les colts immédiats

pour la personne et la société.

La perception de la dette liée aux études

Par ailleurs, certaines personnes étudiantes peuvent entretenir une représentation
erronée de la valeur de I'enseignement supérieur et de la dette d'études (Noél et al,,
2017). C'est notamment le cas des étudiantes et des étudiants qui sont la premiére
génération de leur famille a fréquenter un établissement collégial ou universitaire
(EPG), qui peuvent avoir tendance a surévaluer les colts immédiats et sous-
évaluer les gains futurs associés a un diplédme d'études postsecondaires.

Les EPG s’inquieteraient davantage de leur endettement et seraient moins certaines
de la valeur ajoutée des études universitaires (Université du Québec, 2013).

Le niveau d'études des parents serait ainsi associé a la conviction que les études
en valent — ou non — la peine (Heckman et al., 2023).

Il est pourtant documenté que les taux d’emploi progressent avec le niveau
de scolarité (Frenette, 2019). Autrement dit, le fait de poursuivre des études
postsecondaires augmente les probabilités d’obtenir un emploi de qualité et
de meilleures conditions sur le marché du travail, y compris des salaires

plus élevés (Reid et al., 2020).

Par conséquent, le développement d'une littératie financiere étudiante portant

sur le crédit a la consommation ou encore le programme gouvernemental d’AFE
est crucial pour renverser les perceptions erronées de |I'endettement.
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Vers une littératie Prospectives
financiéere étudiante

Les niveaux de «littératie financiere» de la population étudiante — soit le fait

de disposer des connaissances, des compétences et de la confiance en soi
nécessaires pour prendre des décisions financiéres responsables (Agence

de la consommation en matiére financiére du Canada, 2021) — sont généralement
faibles, particulierement chez les jeunes femmes, les personnes issues

de minorités ethnoculturelles et les personnes de premiere génération

a fréquenter un établissement d'enseignement supérieur (Artavanis et Karra,
2020). Les personnes étudiantes ayant un faible niveau de littératie financiére
seraient plus susceptibles de sous-estimer les paiements futurs de leur prét
étudiant, en plus d'avoir des attentes salariales inférieures a celles de leurs
homologues ayant un niveau de littératie élevé (ibid.).

Aux Etats-Unis, ce manque de connaissances en matiére de finances personnelles
a conduit de nombreux établissements d'enseignement supérieur a développer
des programmes d'éducation financiere spécifiquement destinés a la population
étudiante.

Ces programmes, qui varient en termes de contenu
et de modalités, visent I'acquisition d'un bien-étre
financier et d'un bien-étre étudiant global en vue
de favoriser la réussite (Phillips et Kiracofe, 2022;
Popovich et al., 2020).
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Des éléments incontournables des programmes
d’éducation financiére

Cing grandes composantes d'un programme visant a développer la littératie
financiere étudiante apparaissent incontournables:
Revenir aux bases de I'éducation financiére

Les faibles niveaux de littératie financiere observés chez la population étudiante
(Cloutier et Maltais-Proulx, 2022; Morin et al., 2015; Phillips et Kiracofe, 2022)
exigent d'expliciter davantage les différences de base entre:

@ L'endettement étudiant par les préts du programme gouvernemental
d'aide financiere aux études;

@ L'endettement par le crédit a la consommation (cartes et marge de crédit,
préts personnels).

En effet, le contenu de I'éducation financiere devrait étre lié aux finances

des étudiantes et des étudiants (Phillips et Kiracofe, 2022), et non aux réalités
des personnes sur le marché du travail depuis longtemps. Miser sur des
compétences budgétaires de base (revenus, dépenses, endettement) serait
plus profitable que d'expliciter des notions plus éloignées de la réalité étudiante
(épargne, investissement, achat d'une propriété, etc.) (ibid.). Les connaissances
financieres de la population étudiante s'amélioreraient davantage si le contenu
de la formation était appliqué a la vie quotidienne (Popovich et al., 2020).

A cet égard, aux Etats-Unis, la premiére recommandation de la Financial Literacy
and Education Commission (2019) en matiére de programmes de littératie financiére
en enseignement supérieur est d'offrir des renseignements clairs, opportuns

et personnalisés a la population étudiante (Financial Literacy and Education
Commission, 2019).
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Développer des connaissances financiéres par étapes

Dans une formation en littératie financiere destinée aux étudiantes et aux étudiants,
ces notions financieres de base devraient étre présentées a différents moments

du parcours d'études (premiére ou derniére année, par exemple), mais également

a certains moments cruciaux de I'année académique. Ainsi, un atelier sur un budget
serait plus efficace en début d'année qu’en milieu de session (Fernandes et al,, 2014).

Poursuivre une éducation financiere de maniere continue, alors que les besoins
évoluent au fil du parcours d'études, est une méthode qui semble particulierement
avantageuse dans le contexte de I'enseignement supérieur (Cloutier et Maltais-
Proulx, 2022). Des outils accessibles et ajustés aux différentes étapes de la vie
étudiante pourraient étre développés et adaptés par les établissements.

Développer une vaste équipe de personnes conseilleres en services d'aide
financiére dans les établissements

En 2023, chaque personne étudiante devrait pouvoir discuter au moins une fois

par année d'études de ses enjeux et questionnements financiers avec une personne
conseillere dans les services d'aide financiére aux études (Mowreader, 2023a).
Idéalement, elle devrait pouvoir bénéficier de conseils et d’éducation financiere

a différents moments de son parcours, de I'admission a la diplomation (ibid.).

Pour ce faire, des investissements gouvernementaux et institutionnels sont
nécessaires afin de bonifier I'offre de services d'aide et de counseling en matiere
de finances personnelles dans les établissements d’enseignement supérieur.

L'investissement dans les services d'aide financiere
aux études est sociétal: la valeur des programmes
d’'éducation financiere s'étend bien au-dela des années
d’'université (Phillips et Kiracofe, 2022).

Une offre bonifiée en matiere de services d'aide et de counseling financier

a la population étudiante peut s’inscrire dans I'engagement d'un établissement
en faveur du bien-étre étudiant, du soutien a la persévérance et de I'élimination
des obstacles a I'obtention d'un dipléme (Herlick et Martins, 2023).
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Offrir des crédits de cours en littératie financiére

Certains établissements ont créé un cours optionnel en littératie financiere donnant
droit & des crédits comptant dans I'obtention d'un dipléme (Mowreader, 2023a).
Provenant de différents domaines d'études, les personnes inscrites tiennent un
journal de bord, rédigent un plan financier et sont amenées a réfléchir de maniere
critique sur leur rapport a I'argent (ibid.).

Par ailleurs, les établissements d'enseignement supérieur pourraient mettre

en place un cours portant sur les finances personnelles, qui serait conditionnel
a I'obtention d'un diplédme, qu'il soit offert dans le cadre d'un programme

ou d'une formation en ligne ouverte.

«Former des étudiantes et des étudiants financierement
compétents» pourrait ainsi devenir une orientation
stratégique d'un établissement collégial ou universitaire
(West, 2023).

La mise sur pied de programmes d’entraide par les pairs en littératie financiéere
(avec des personnes étudiantes des domaines des finances, de I'administration
ou de I'économie) est également une avenue intéressante a considérer.

Enfin, les parents et I'entourage de la personne étudiante gagneraient également
a suivre une formation d'éducation financiere afin de bien I'accompagner.

A cet égard, les CLOM (cours en ligne ouverts massivement) constituent

de solides outils de développement des compétences en littératie financiere
(Boivin et Bachand, 2015).
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Axer sur le pouvoir d'agir des personnes étudiantes
dans le systéme financier

L'enseignement de la pensée critique est au coeur de la mission éducative

des établissements postsecondaires. A cet égard, le concept de «capabilité
financiere » (Pugliese et Boivin, 2023) permet de tenir compte de la capacité

des individus a acquérir des connaissances en ce domaine, de méme que de leur
capacité d'action dans le systeme financier. Miser sur les capabilités financieres
de I'étudiant ou de I'étudiante permet, par exemple, de I'amener a se sentir
suffisamment compétent pour poser des questions précises dans les institutions
financieres (ibid.), ou encore de I'amener a réfléchir sur l'influence des médias

et celle des pairs dans I'adoption de comportements financiers risqués

(Cloutier et Maltais-Proulx, 2022).

Les organisations financiéres privées — dont le but principal est d’engendrer
des profits (Popovich et al., 2020) — vendent des produits financiers

a la population étudiante et tirent profit des frais et des intéréts liés

a ces produits. Ces organisations privées se retrouvent ainsi en conflits
d'intéréts évidents (Cloutier et Maltais-Proulx, 2022).

Les colleges et les universités sont les mieux placés
pour offrir une éducation financiére (Cloutier et Maltais-
Proulx, 2022) dans la mesure ol I'enseignement
supérieur joue un réle majeur dans le développement
d’'une pensée critique.
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Vers une littératie financiére ancrée dans la pratique

A la lumiére des constats présentés précédemment, certains éléments

semblent importants a intégrer dans une formation en éducation financiere

destinée a la population étudiante:

O Un volet pratique, afin d'appliquer
concretement les apprentissages
et augmenter le sentiment
d'auto-efficacité personnelle
en matiére de finances (ibid.);

O Une dimension subjective, car
les connaissances subjectives
en matiere de finances personnelles
auraient davantage de poids
que les savoirs objectifs (ibid.);

O Un ancrage dans la condition
étudiante (recherche d’'un logement
abordable, paiement de I'épicerie,
acquittement des droits de scolarité,
etc.) (Fernandes et al,, 2014);

O Une attention particuliere
ala compréhension des différentes
formes d’'endettement et au crédit
a la consommation, qui sont au cceur
des préoccupations actuelles
de la population étudiante
(Cloutier et Maltais-Proulx, 2022);

Une prise en compte des barriéres
cognitives qui se dressent en situation
de pauvreté: une personne étudiante
en situation d'insécurité alimentaire,
par exemple, peut difficilement
s'imaginer débuter un projet d’épargne
ou d’investissement (Toure, 2022);

Le développement d'un pouvoir
d’agir dans les organisations
financieres, en posant des questions
précises afin de prendre des décisions
éclairées (Pugliese et Boivin, 2023);

Le développement d'un rapport
critique aux produits financiers

et aux organisations qui les vendent.
A cet égard, I'«esprit critique »
(Pasquinelli et Bronner, 2021)
constitue 'une des compétences

— principalement développée dans
les colleges et les universités — qui
sera fortement sollicitée dans les
années a venir, particulierement dans
un environnement financier presque
entierement numérique (MES, 2019).
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